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DESTAQUES DO CENARIO BRASILEIRO 2014-2015
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CASOS DE MARKETING EM SITES DE REDES SOCIAIS




OBJETIVO DO PROJETO

Apresentar as primeiras sistematizacoes que
chegamos quanto aos modos como as
empresas e marcas vém se comportando e se
expressando dentro da web, particularmente,
nos sites de redes sociais.




Estudamos 10 anos de casos de marketing
em sites de redes sociais

O ESPM Media Lab coletou e selecionou casos de marketing em
sites de redes sociais ocorridos entre 2006 e 2014.
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A partir da publicacdo do site http://casosmedialabespmbr/ em
setembro de 2014, a insercdo de casos se tornou aberta para
anunciantes e agéncias. Porém, o ESPM Media Lab realiza uma curadoria
de quais casos serdo publicados verificando os seguintes critérios:

P> BUZZ P ORIGINALIDADE P USODE ARRANJOS P SINTONIA
MIDIATICOS COM CLIENTE




i
Site € aberto e permite acesso a base de 125 casos V-Di\

Casos podem ser selecionados por ano, canal, ssgmento ou nome da empresa
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CANAIS SEGMENTO DA EMPRESA NOME /EMPRESA
Facebook Agremiac3o Esportiva Agua Azul
Twitter Alimenticio Anador
YouTube Artefatos de Madeira Antarctica
Google + Artigos Esportivos Ariel
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Automotivo Audi 3

Bancos Axe ) / 2 O ,I 5
Bebidas Alcodlicas =

Bebidas Nao Alcodlicas

Brinquedos
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Casos sdo sistematizados e as informacdes sdo
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verificadas de acordo com fontes disponiveis

tudo junto e misturado. -
Veja aqui no que que da: ~ > Facebook

Relacionamento

Objetivo(s)/tipols) de acdo: Institucional e relacionamento
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Ano: 2012 - 2014

Canais; Facebook, Twitter, YouTube, hotsite, TV & midia impressa

ITAU - #ISSOMUDAOMUNDO

Empresa - marca: Ital

Responséavel pela campanha: Africa

Repercussao/resultados:

Segmento da empresa: Bancos
Descrigao:
Em um cendrio de excesso de marcas e padronizac3o de produtos e

servigos, o Ital n3o pretendia ser uma marca conhecida, mas a

preferida e posicionada no coragdo das pessoas. Por isso, durante o

ano de 2012, iniciou uma 330 a longo prazo para fortalecer seu posicionamento como um agente
transformador da sociedade por meio da cultura, da educagio e mobilidade urbana

O canal no YouTube tem mais de 63 mil inscritos e mais de 121 milhdes de v

iews em seus videos.
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Os videos com hashtag #issomudaomundo, no total, tem mais de 20 milhdes de views

S30 nimeros expressivos que mostram como a identidade sonora e visual da marca esta em sintonia com

0 "brasileiro”, que curte e compartitha as agdes online do banco,

Fontes:

Itad #issomudaomundo
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Verificamos mudanca nos arranjos mididticos =D
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de redes sociais ao longo do tempo LA
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Entre 2006 e 2009, havia maior diversidade nos ‘
arranjos mididticos
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